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1 Zweck

Anleitung zur Inbetriebnahme eines OPP/OPM in Verbindung mit einem SCR-C und/oder COR mit
Softwareversion 50.xx. Vorganger- und Nachfolgeversionen kdnnen bei der Inbetriebnahme abweichen.

2 Geltungsbereich
CCV Group, Integratoren.

3 Begriffe

4 |Installation

OPP: Outdoor PIN-Pad

OPM: Outdoor Payment Modul
OPx: OPP/OPM
SCR-C: Secure Cardreader
COR-A10, COR-A20, COR-B20: Contactless Only Reader

TS3: Terminal Supervisor 3, Software zur Administration des OPx
TID: Terminal-ID
4-Eye-Aktivierung: Kopplung von OPP und Kartenleser
PU: Processing Unit
Weitere Bestimmungen und Informationen: siehe Systemhandbuch

Bitte beachten Sie beim Einbau der Komponenten die Vorgaben laut Systemhandbuch (Kapitel 8). Bei OPP
und SCR-C mussen die Einbauschalter gedriickt und eine 4-Eye-Aktivierung durchgefuhrt werden.
Bitte beachten: 4-Eye-Aktivierung nur bei OPP erforderlich!

Folgende Kombinationen missen aktiviert werden:

Terminal | Contacted Reader | COR-Reader Aktivierung
1 | OPP SCR-C JA
2 | OPP SCR-C COR-AXX JA (OPP mit SCR-C)
3 | OPP COR-AXx JA
4 | OPM SCR-C NEIN
5 | OPM SCR-C COR-Axx/Bxx | NEIN
6 | OPM COR-Axx/Bxx | NEIN

Hinweis: Das OPP darf nicht mit einem COR-B20 betrieben werden. Diese Kombination ist nicht PCI-

zertifiziert!
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4.1 4-Eye-Aktivierung

Bei Verwendung eines OPPs ist eine 4-Eye-Aktivierung notwendig. Ein OPM kann nicht aktiviert werden. Die
4-Eye-Aktivierung kann separat oder wahrend der Inbetriebnahme durchgefiihrt werden. Das Display des
OPPs zeigt ,Aktivierung erforderlich, AuRer Betrieb“ / ,Activation required, Out of use* an, das Display des
COR-Lesers zeigt ,Aktivierung erforderlich® / ,Activation required“ an und die LED 2 des SCR-C blinkt gelb.

CCV Deutschland GmbH €tV CCV Deutschland GmbH  €€VY.-

il

Aktivierung erforderlich Activation required
Aufer Betrieb Out of use

Schalten Sie das OPP ein. Driicken Sie wahrend des Bootvorgangs auf ,Info“ auf dem PIN-Pad wenn das
Display links unten ,Menu“ mit dem CCV Logo anzeigt. Geben Sie die Menl-PIN (Techniker) ein. Diese
erhalten Sie von ihrem Netzbetreiber.

CCV Deutschland GmbH €Y CCV Deutschland GmbH €Y

%62

1 00000000
Host |dentifier: 0000

2.168.1.1
Teminal-D: 00000000 00000000
HENU ”
riy3

CCV Deutschland GmbH €tV CCV Deutschland GmbH €€V

Bitte Menu-PIN eingeben: Please enter menu PIN:
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Hinweis: Abhangig von der Men(-PIN (Techniker, Manager, Kassierer) haben Sie verschiedene
Berechtigungen, um das OPP zu konfigurieren. Der Berechtigungsstatus (T, M, K) wird rechts oben
angezeigt.

Navigieren Sie mit den ,+“ und ,-“ Tasten zum Meni ,Service” und , Terminalaktivierung“ / ,Terminal
activation“ und bestatigen Sie jeweils mit ,,OK*.

Menu Menu

Diagnose Diagnosis

Verwaltung Maintenance

4 G +W

Menui aT Service -

Softwareaktivierung » Software activation »
Wiederherstellung » Recovery

4 . A

Bestatigen Sie ,Jetzt starten?” / ,Start now?“ mit ,OK".

CCV Deutschland GmbH  “®¥z CCV Deutschland GmbH =~ “®%¢

Jetzt starten? Start now?
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Das Display zeigt nun die 8-stelligen Seriennummern des OPP und Lesers an. Notieren Sie die
Seriennummern und bestatigen Sie mit ,OK®.

CCV Deutschland GmbH

Terminalaktivierung

SN OPP-C60: 00000000
SN Externer Leser:

00000000
GN: 00 CID: O

Datum: 01.01.201 7[_]

ceve CCV Deutschland GmbH  €€%¢

Terminal activation
SN OPP-C60: 00000000
SN External Reader:
00000000

v

GN: 00 CID: 0
Date: 01.01.2017

Geben Sie die 7-stellige Verification-No. und den 8-stelligen Releasecode ein und bestéatigen Sie mit ,OK®.
(Wie erhalte ich die Verification-No. und den Releasecode? Telefonnummer +49 8752 86 44 44).

CCV Deutschland GmbH

Terminalaktivierung

Bitte Verification-No.

eingeben:

v, CCV Deutschland GmbH  €€¥;z

Terminal activation

Please enter verification
value:

CCV Deutschland GmbH

Terminalaktivierung

Bitte Releasecode

eingeben:

v, CCV Deutschland GmbH €Yz

Terminal activation

Please enter release
code:
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Nach korrekter Eingabe der Codes zeigt das Display , Terminalaktivierung war erfolgreich!“ / ,Terminal
activation was successful'® an.

CCV Deutschland GmbH  ““Y¢ CCV Deutschland GmbH €Y

Terminal activation was
successful!

Terminalaktivierung war
erfolgreich!

v v

Falls die Aktivierung nicht erfolgreich war, Uberpriifen Sie die Codes und geben Sie diese erneut ein. Fir
Unterstutzung kontaktieren Sie den Helpdesk.
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4.2 Inbetriebnahme

4.2.1 Inbetriebnahme via OPP

Schalten Sie das OPP ein. Dricken Sie wahrend des Bootvorgangs auf ,Info“ auf dem PIN-Pad, wenn das
Display links unten ,Menu“ mit dem CCV Logo anzeigt.

CCV Deutschland GmbH ~ “®¥z CCV Deutschland GmbH ~ ““¥2

oftv

HENU ”
r i3

Geben Sie die Men(-PIN (Techniker) ein. Diese erhalten Sie von ihrem Netzbetreiber.

CCV Deutschland GmbH €Y.z CCV Deutschland GmbH  €€V.z

Bitte MenU-PIN eingeben: Please enter menu PIN:

Hinweis: Abhéngig von der Menl-PIN (Techniker, Manager, Kassierer) haben Sie verschiedene
Berechtigungen um das OPP zu konfigurieren. Der Berechtigungsstatus (T, M, K) wird rechts oben
angezeigt.
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Navigieren Sie mit den ,+“ und ,-“ Tasten zu ,Service* und ,Inbetriebnahme*® / ,Startup“ und bestatigen Sie
jeweils mit ,OK*.

Menu Menu

Diagnose Diagnosis
Service >

Verwaltung Maintenance

4 - 4 -

Wartungsanruf TKS » Service (TKS)
Fernwartung 4 Maintenance

| A +W 4 A

CCV Deutschland GmbH €Y. CCV Deutschland GmbH €Y.z

Inbetriebnahme
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Wahlen Sie die Sprache und bestatigen Sie mit ,,OK*.

CCV Deutschland GmbH €Y CCV Deutschland GmbH ~ “¥¢

Sprache wahlen ect language

English

English

Geben Sie die 8-stellige TID ein (diese erhalten Sie von Ihrem Netzbetreiber).

CCV Deutschland GmbH  “®¥z CCV Deutschland GmbH ~ €¥2

Inbetriebnahme Startup

Bitte Terminal-ID Please enter the terminal
eingeben und mit ID and press OK:

OK-Taste bestatigen:

Wiederholen Sie die Eingabe der TID und bestéatigen Sie mit ,OK*.

CCV Deutschland GmbH €tV CCV Deutschland GmbH €Yz

ENEGER

Bitte Terminal-ID
wiederholen und mit

Startup

Please reenter the terminal
ID and press OK:

OK-Taste bestatigen:
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Wahlen Sie die PU unter Verwendung der ,+“ und ,-“ Tasten.

Sie kdnnen mit der ,,OK" oder ,STOP* Taste wahlen, ob Sie DHCP oder eine statische IP-Adresse
konfigurieren mochten.

CCV Deutschland GmbH €Y CCV Deutschland GmbH = ““%

DHCP verwenden? Use DHCP ?
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Im Anschluss kénnen Sie mit der ,OK* oder ,STOP*® Taste auswahlen, ob Sie die Kassenanbindung
aktivieren wollen.

CCV Deutschland GmbH €Y CCV Deutschland GmbH €%z

enanbindung ECR connection

Méchten Sie eine Do you want to setup

cash register

Kassenanbindung _
connections?

aktivieren?

[ ] [ ] [

Sie kdnnen ZVT, MDB oder O.P.l. verwenden.

Kassenanbindung ECR connection

ZVT (TCP/P) ZVT (TCPAP)
OPI (TCP/IP) OPI (TCP/IP)
Z\VT (seriell) Z\/T (serial)

4 + W 4

Das Display zeigt nun ,Inbetriebnahme erfolgreich!“ / ,Sucres® an.

CCV Deutschland GmbH €tV

Inbetriebnahme Success

erfolgreich!

v v
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Nach Durchfiihrung der Diagnosen zeigt das , Terminal bereit* / ,Terminal ready“ an.

CCV Deutschland GmbH  “¥2 CCV Deutschland GmbH ~ €“¥z

Terminal bereit

Terminal ready
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4.2.2 Inbetriebnahme via TS3

Verbinden Sie das OPx via USB- or LAN-Kabel mit dem PC. Schalten Sie das OPx ein. Nach dem Start zeigt
das Display des OPP ,Inbetriebnahme erforderlich, AuRer Betrieb® / ,Initiation required, Out of use” an. Das
OPM zeigt den beendeten Bootvorgang mit einem Signalton an. Ein angeschlossener COR-A20/B20 zeigt
.Inbetriebnahme erforderlich® / ,Initiation required” auf dem Display an. Starten Sie den TS3. Sie benétigen
eine Lizenz mit Level 3 oder hoher. Uber den Mentipunkt ,Verbindung“ — ,Neu“ kénnen Sie die Anbindung
des TS3 an das Terminal konfigurieren. Folgende Abbildung zeigt eine Anbindung via USB. Die unten
eingetragene IP-Adresse muss hierfiir identisch sein.

T_S!J Verbindungseinstellungen

Mame: |DPPI|'DPI'-1 USE

Terminattyp: l& opmjopp-cs0

Anschluss TCPRIP Verbindung
i} |169.254.2.1
Port |ZODDZ
ZModem Port |21002

Verbindungstimeout {ms) |].OD:I

Verbindung |tepip:169.254.2.1: Port=20002,Connect Timeout=1000 |

Stellen Sie eine Verbindung zum Terminal durch Doppelklick auf die eben erstellte ,Verbindung“ her. Bei
erfolgreicher Verbindung wechselt die Statusanzeige (im Ruhezustand hellgrau) fir 20 Sekunden von
hellgriin (hellgriin = Verbindung zum OPx wird aufgebaut) auf dunkelgriin (dunkelgriin = Verbindung zum

OPx besteht).

E d O = X

T_S!J TerminalSupervisor 3 - 12.1.0 - Evolution (64-bit)

Datei  Verbindung  Service  Sprachauswahl  Hilfe

¢ & M O® § ¥ € BT

M OPP/OPM USB

Ausgabe Fernsteuerung
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Hinweis: Zeitgleich werden auch einige Funktionen in der Menuleiste aktiv. Durch einen Klick auf das ®
(Terminalversion anzeigen) oder den Menlipunkt ,Service” — ,Version® werden die Informationen zu den
Komponenten angezeigt.

13| TerminalSupervisor 3 - 12.1.0 - Evolution (64-bit)
Datei Verbindung Service Sprachauswahl Hilfe
E d n = X e & ® oW £ : e & il 5 EE  Terminalverwaltung ~

Terminalversion anzeigen i

Ausgabe Fernsteuerung Terminallog Dateiven~altung Allgemeine Einstellungen Sicherheitsrelevante Einstellungen Intern

M OPP/OPM USB

10:22:15 27.12. Transaktion Version anzeigen gestartst!

10:22:15 27,12, Lese Version
Terminal ID: 00000000

Seriennummer: 75146210

Nachste Belegnummer: 1

Letzte Tracenummer: 0

Nicht eingersichte Zshlungstransakticnen verhanden: Nein
Nicht autorisierte Offiinetranszktionen vorhanden: Nein
Offene Vorautorisierungen vorhanden: Nein

SK Status: 3

Schlissslgenarstionsnummer (hex): 62

Schiissslindex: 0

PIN-Pad Version: SCM:CCVD::0000.00.00+0000

Version Warengruppentabelie: , 0000-00-00T00:00:00
DHCP: aus

1P-Adresse: 192,168.1.42

Hast Version: 5420

RAM: 128 MB

Terminzl Secure Status:

OPM-050

- Key-Loading-Status:bstrisbsbersit

- Fraud-Register: 0000 01000 2000 0x4000

- Sicherheit im Terminal:nicht zktiv

- Sicharheit im Kartenleser:nicht aktiv

- HSM im Terminal:nicht gesparrt

- HSM im Kartenleser:nicht gesperrt

- Einbauschaiter am Terminal:gedriickt

- Einbauschaiter am Kartenleserigedriickt

SCR-080:verflighar
- Fraud-Register: (0000 0x1000 (2000 0x3000
- Secure-Link:aktiv
Terminalsperren:
Inttialisierung erforderich
Dizgnose erforderich
Inbetrisbnahme erforderich

Modulversion:

OPM-C60,SECCVD £02,0054,19.01. 20161103
OS:Linux.2,6.38.8-0114.01.01
DM:CCVD.0000.00,00+0000

PMC:CCVD.-0004.03.00

MSP:CCVD.-0003.45.45
MDEDISPATCHER:CCVD.x0000.00.00+0000
0S:UBoot.0058.01.01
ESERVER:CCVD.x0000.00.00-+0000

O5:Toolchain, 0003.01.01

INIT:CCVD,0001.20.01

OS:Linux.0114.01.01

SCM:CCVD.20000.00.00-+0000
AIDWHLSREDOFF: CCVCTP, TOD00,01.01+0000
TRACKDATAWHLSREDOFF: CCVCTP.T0000.01,01+0000
SCR-050-EMVL1:Identive EMV.LIIDEN.v01.0002,00.00
Externer Kartenleser: SCR-C50-0S:Identive. COR.OSIDEN. v01.0001.16.00;SCR-C50- APP: Identive COR. APIDEN. v01.0001.16.00; SCR- C80-MSP:Identive. MSP.SCCCVD.v00.0000.23.17

10:22:15 27.12. Transaktion Version anzeigen beendet!
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Klicken Sie auf den Reiter ,Fernsteuerung“ und ,Start“. Klicken Sie anschlieRend auf ,Service” und
.Inbetriebnahme®. Falls Sie ein OPP in Betrieb nehmen mdéchten, das noch nicht 4-Eye-aktiviert ist, werden
Sie automatisch zur 4-Eye-Aktivierung geleitet. Bitte fiihren Sie die im Kapitel ,4-Eye-Aktivierung®
beschriebene Vorgehensweise durch. Fahren Sie anschlieRend mit der Inbetriebnahme fort.

Ausgabe ;;j Fernsteuerung Terminallog

Menii Ausgabe _;? Fernsteuerung Terminaliog
Terminzl

Mend
Tagesabschluss --= -
Buchungen --» Service
Information --= Wartungsanruf
Diagnose/Netz --> Inbetriebnahme
Service --= Rollback
Prepaid --= Software-Aktivierung
Einstellungen --= Werkseinstellungen
GeldKarte --= Terminalaktivierung

Wabhlen Sie die gewiinschte Sprache, z. B. Deutsch. Geben Sie die 8-stellige TID ein. Die TID erhalten Sie
von lhrem Netzbetreiber: https://ccv-deutschland.de/de/bezugsquellen-der-ccv-terminals.

Inbetrisbnahme
Bitte Terminal-1D singeben und mit OK-Taste bestétigen:

|)oooooood

Abbruch OK

Menilmapping verwesnden

Wiederholen Sie die Eingabe der TID.

Wahlen Sie die PU.

PU zuswihlen

98: AGES Test (S5L) --»
99: CCV xHost --=

Wahlen Sie nun aus, ob DHCP oder eine statische IP-Adresse verwendet werden soll. Anschlieend kdnnen
Sie wahlen, ob eine Kassenanbindung aktiviert werden soll.

DHCP Kassenanbindung
DHCP verwenden? Mé&chten Sie sine Kassenanbindung sktiviersn?
Nein Ja Nein Ja
Meniimapping verwenden Meniimapping verwenden
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Wenn Sie die Kassenanbindung aktivieren, kdnnen Sie zwischen ZVT, MDB und O.P.I. wahlen. Um die
Kassenanbindungseinstellungen zu verlassen, klicken Sie auf ,..“ unter ,MDB".

Ausgabe _;;j Fernstzusrung

Mend
Kazssenanbindung

INT (TCPAIP) (X)
OPI (TCP/IP) (X)
INT (seriell) (X)
OPI (seriell) ()
MDB ()

Nach erfolgreicher Inbetriebnahme werden noch einige Diagnosen durchgefiihrt.
Das Display des OPP zeigt nun ,Terminal bereit*/ ,Terminal ready“ an.

CCV Deutschland GmbH ~ “®¥z CCV Deutschland GmbH ~ “¥¢

Terminal bereit Terminal ready

Ein angeschlossender SCR-C zeigt diesen Status mit einer griin leuchtenden LED (3) an. Ein COR-A20/B20
zeigt im Display , Terminal bereit* / ,Terminal ready“ an und die linke LED blinkt griin. Beim COR-A10 blinkt
die linke LED grin.

Nach erneutem Klick auf ,Terminalversion anzeigen® sollten keine Terminalsperren angezeigt werden:

SCR-Ce0:verfiighar

- Fraud-Register:0u0000 Ouxl000 D000 (edD0D
- Secure-Link:zktiv

Keine Terminalsperren vorhandan
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4.2.3 Inbetriebnahme mit Modem via TS3

Fir einen Wechsel des Hostkommunikationsmoduls, z.B. von Modem auf LAN bitte eine erneute
Inbetriebnahme durchftihren.

Stellen Sie eine USB Verbindung zwischen lhrem OPx und Ihrem PC her. Verbinden Sie das Modem mit der
POS Schnittstelle. Das LAN-Kabel darf nicht zeitgleich mit dem Modem eingesteckt sein.

Klicken Sie auf den Reiter ,Fernsteuerung® und ,Start. Klicken Sie anschliel’end auf ,Service* und
.Inbetriebnahme®. Falls Sie ein OPP in Betrieb nehmen moéchten, das noch nicht 4-Eye-aktiviert ist, werden
Sie automatisch zur 4-Eye-Aktivierung geleitet. Bitte flhren Sie die im Kapitel ,4-Eye-Aktivierung*
beschriebene Vorgehensweise durch. Fahren Sie anschlieRend mit der Inbetriebnahme fort.

Ausgabe ;53 Fernsteuerung Terminallog
Mendi Ausgabe _;;3 Fernsteusrung Terminaliog
Terminzl
Tagesabschluss --= e
Buchungen --> Service
Information --= Wartungsanruf
Diagnose/Netz --» Inbetriebnahme
Service --= Rollback
Prepaid --» Software-Aktivierung
Einstellungen --= Werkseinstellungen
GeldKarte --» Terminalaktivierung

Waéhlen Sie die gewlinschte Sprache, z. B. Deutsch. Geben Sie die 8-stellige TID ein. Die TID erhalten Sie
von lhrem Netzbetreiber: https://ccv-deutschland.de/de/bezugsquellen-der-ccv-terminals.

Inbetrisbnahme
Bitte Terminal-1D singeben und mit OK-Taste bestétigen:

|)oooooood

Abbruch oK

Menimapping verwenden

Wiederholen Sie die Eingabe der TID und wéhlen Sie die PU.
Klicken Sie dann unter ,Hostkommunikation wahlen® auf ,Mobilfunknetz".

PU shle
SuswEnEn Hostkommunikation wahlen

98: AGES Test (S5L) --» LAN -—-=
99: CCV xHost --= Mobilfunknetz --=
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Erscheint die Auswahl ,Mobilfunknetz” nicht, so gehen Sie auf den Reiter ,Konfiguration“ und ,Allgemeine
Einstellungen®. Klappen Sie ,Kasseneinstellungen®, ,ZVT-Einstellungen®, ,Kommunikationseinstellungen*
und ,Seriell auf. ,Serielle ZVT-Schnittstelle aktivieren“ muss deaktiviert sein. Senden Sie diese Anderung
und fihren Sie einen Neustart des Gerats durch.

£ Allgemeine Einstelungen Sicherheitsrelevante Einstellungen Interne Il Verbing

5

5

o

€

K Konfigurationsschliissel Konfizurationswert
Versionsinfos
Spracheinstellung

S Serviceeinstellungen

£ Cashpointeinstellungen

w

Timeouteinstellungen
Terminaleinstellungen
Bpplikationseinstellungen
IS0OB583 Protokolleinstellungen
zZahlungsabwicklung

{ v v v v vvvwvwow

Kasseneinstellungen
Flottenkartenverarbeitung durch FKasse
Cronjobverarbeitung durch Kasse steuern
Spurdaten fiir alle Rarten unterdriicken
Rreditkarten Spurdaten unterdriicken v
Maskierte Ubertragung der PAN v
» MDE-Einstellungen
) IFSF-Einstellungen
¥ ZVT-Einstellungen
¥ Rommunikationseinstellungen
» TCE/IP
¥ Serie=ll

Serielle ZVT-Schnittstelle aktivieren

Default Baudrate 9600 -

Zu verwendende Stoppbits unresolved

Timsout zwischen zwsi Bytes (T1l) [ms] 200

Timsout auf Tansportprotockollebens (T2) [ms] 5000
Timeout auf Anwendungsprotokollebens (T3) [m=s] 5000

Geben Sie dann die PIN der Sim-Karte ein.

SIM-FIN
SIM-PIN eingeben

Abbruch 0K
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Erscheint die manuelle SIM-PIN Eingabe nicht bzw. eine Fehlermeldung ,SIM-PIN falsch®, so gehen Sie auf
den Reiter ,Konfiguration und ,Verbindungseinstellungen®. Klappen Sie ,GPRS-Einstellungen* auf und
tragen Sie dort lhre SIM-PIN ein.

Konfiguration

Sonstiges

»
»

Aligemeine Einstellungen

Konfigurationsschliissel

} Versionsinfos

} Bllgemeine Verbindungseinstellungen
} WLAN-Einstellungen

¥ GPRS-Einstellungen

Netzwahl

Internationales Roaming
SIM-PIN

APN
mhuthentifizierungsprotokoll
Benutzernams
Benutzerpasswort

Sicherhsitsrelevants Einstellungen

Interne Einstellungen Verbindungssinstellungen

Konfigurationswert

0 - Fein Protokoll

Tragen Sie anschlieend die Daten des APN ein und bestatigen Sie diese.

Access Point Name (APN)
Bitte ermittelten Access Point Name bestatigen oder manuell eingeben
(Leere Eingabe ist nicht zulassig):

Abbruch

APN Benutzername
Bitte ermittelten Benutzernamen bestéatigen eder manuell eingeben:

Abbruch

APN Passwort

Bitte ermitteltes Passwort bestétigen oder manuell eingeben:

Abbruch

Access Point Name [APN)
Bitte Eingabe bestdtigen:
APN: I
Benutzername: [N
: I
or Passwort
Nein Ja
0K
OK
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4.2.4 Inbetriebnahme via ZVT

Starten Sie die CCV ,ZVT-Automatensimulation®. Alternativ kdnnen Sie mit ihrer Applikation die Befehle an
das OPx senden.

S6¥ Automatensimulation (Build: Nov 8 2016 11:28:30) - 169.254.2.1:20007 - O x
Simulation angehalten! Beleginformationen
[~ Simulationseinstellungen IV Emweiterte Anmeldung T Estemen Printer verwender [ Bels
v Emveitertes Kartelesen 7 Alte Beleadaten lgsche
Aktion: ;
¥ TLV-Container senden
[05 B0 Abbruch senden -]

Simulation starten

[ Anzeige

Aktion abbrechen

Einstellungen

i~ Statusinformationen
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Um die Software zu konfigurieren klicken Sie auf ,Einstellungen®.
Um einen Befehl an das OPx zu senden klicken Sie auf ,Simulation starten®, klicken Sie die Checkboxen an
wie unten dargestellt und bestatigen Sie mit ,OK*.

Anmeldung X

[ Automatische Erkennung der Kassenschnittstelle Passwort: | 010203
v TLY-Container senden EMVY Config (Tag 40 IBDBD
¥ Druckteste in 06 D3 senden [Blockdruck)

~ Confighyte
0000 0om [” Reserviert
00000010 |V Kasse diuckt Zahlungsbelege
00000100 v Kasse druckt administiative Belege
00001000 ¥ Kasse winscht Zwischenstatusnformation
000 0000 |V Kasse steuert Zahlungsfunktion

<

00100000 v Kasse steuert Verwaltungsfunktiors
01000000 | Betagsbestatigung von Kasse erforderlich
1000 0000 [V Druckfunktionen ausschalten

i Wahiungskennzeichen:

v ‘wahungskennzeichen senden

Euro -

- Servicebyte
[7 Servicebyte senden

F ervicementl NICH iber Funktionstasten einblendbar

Abbrechen |

Wahlen Sie den Befehl ,08 13 Konfiguration andern® aus dem Drop-Down Menu ,Aktion® und klicken Sie auf
,#Aktion ausflhren®.

55¢ Automatensimulation (Build: Nov 8 2016 11:28:30) - 169.254.2.1:20007 - O X
Simulation lauft! Beleginformationen
Simulationseinstellungen W Emeiterte Anmeldung [~ Extemen Printer verwender [ Belegdaten in Datei
A [V Ewweitertes Kartelesen [~ Ale Belegdaten loschen
tion:
— ¥ TLV-Container senden
[0813 Konfiguration ndem |
mulal arten
il [ aikion austuren ]
Aktion abbrechen
Simulation anhalten
instellunge
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Geben Sie die 8-stellige TID, die PU und IP-Adresse ein oder wahlen Sie DHCP und bestatigen mit ,OK*.

Konfiguration &ndern x
Allgemein Netzwerk
Terminal-ID: | 000000 IP-Adresse: I 0o . 0 0
PU: [1 SubnetzMaske: | 0 . 0 0
Gateway: | o .0 .0 .0
v
(04 Abbrechen

Anschliel3end wéahlen Sie den Befehl ,06 93 Initialisierung® tiber das Drop-Down Menu ,Aktion“ und klicken
auf ,Aktion ausfiihren®. Nach erfolgreicher Durchfiihrung wird ,Initialisierung erfolgreich® unter
~Statusinformationen” angezeigt.

Zuletzt wahlen Sie den Befehl ,06 70 Diagnose® tiber das Drop-Down Menu ,Aktion®, wahlen Sie den
,Diagnose-Typ“ ,EMV-Diagnose* Giber das Drop-Down Meni und bestéatigen mit ,,OK*.

Diagnose-Typ auswahlen

Diagnose-Typ:

EMY-Diagnose LI

Leitungsdiagnose
!E [wqitatelDiaﬂg‘mse

Abbrechen

LH
=
x

Nach Ausfiihrung sollte unter ,Statusinformationen“ nun ,Diagnose erfolgreich® angezeigt werden. Das OPP
und COR-A20/COR-B20 zeigen im Display ,Terminal bereit“ / ,Terminal ready“ an.

Sie kdnnen die Konfiguration (z. B.: TID, eigene IP-Adresse, Host-IP) mit dem Befehl ,06 1A Konfiguration
drucken® prifen.

4.2.5 Inbetriebnahme via MDB

Sie konnen MDB Befehle zur Inbetriebnahme verwenden. Weitere Informationen finden Sie hier:
https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/OPP/OPP-C60/Dokumentation/OPP-
C60 _MDB _ManufacturerSpecificExtension Configuration.pdf

4.2.6 Inbetriebnahme via O.P.I.

Eine Inbetriebnahme tber O.P.I. ist nicht mdglich. Nehmen Sie das OPx via TS3, ZVT oder MDB in Betrieb.
Das OPP kann alternativ auch direkt iber das Terminal in Betrieb genommen werden.
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5 Standalone Betrieb

Mithilfe des POS Ports kann das OPx auch im Standalone Modus ohne Kassenanbindung betrieben werden.
Hierbei erfolgt auf dem V_OUT Pin des POS Ports ein Signal zur Freigabe der Ware oder Dienstleistung. Es
wird also ein Munzeinwurf simuliert.

Hinweis: Der Standalone Betrieb ist erst ab dem Modell OPx-C60 LP2 verfugbar!

5.1 Standalone Einstellungen unter TS3

Unter dem MenUpunkt ,Allgemeine Einstellungen -> ,Terminaleinstellungen® -> , TerminalTyp“ kann der OPx
Standalone Modus aktiviert werden.

Allgemeine Einstellungen Sicherheitsrelevante Einstellungen Interne Einstellungen Verbindungseinstellungen EMV Konfiguration Init Konfiguration Ctp Konfiguration

KonFiguration

Konfigurationsschliizsel Konfigurationswert
Versionsinfos
Spracheinstellung
Serviceeinstellungen
Cashpointeinstellungen
Timeouteinstellungen
Terminaleinstellungen
Terminaltyp 5 - OPx Standalone

Sonstiges
| v v v v

OPT-fahiges Terminal
Schliisselgenerationsnummerncheck

Predialfunktion aktiv

Wird eine Karte vorgehalten oder gesteckt, ermittelt das OPx anhand der Kartendaten den zu zahlenden
Preis. Dafiir miissen unter dem Menupunkt ,Allgemeine Einstellungen® ->“ Kasseneinstellungen® ->
~Standalone-Betrieb® -> ,BIN-Ranges/Preise“ die Abhangigkeiten zwischen BIN-Ranges und Preis definiert
werden.

Auf Grund von PCI bzw. SRED kodnnen flr einen BIN-Bereich nur die ersten sechs Stellen angegeben
werden. Falls sich zwei BIN-Bereiche auf Grund der Granularitat unterscheiden, wird das ,best Match”
Verfahren angewandt. Bei deaktiviertem P2PE/SRED bzw. Whitelist-Ausnahmen sind alle verfiigbaren BIN-
Stellen zu berticksichtigen.

Die Daten werden in folgendem Format eingetragen:
Format: BIN-Range,Preis;BIN-Range,Preis;BIN-Range,Preis;...
Beispiel: 93*,3.50;935%,2.50;8*0.00;7553*,1.50;*,10.00;
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Allgemeine Einstellungen Sicherheitsrelevante Einstellungen Interne Einstellungen Verbindungseinstellungen EMV Konfiguration Init Konfiguration Ctp Konfiguration

KonFiguration

Konfigurationsschliizsel Konfigurationswert

Versionsinfos

Spracheinstellung

Serviceeinstellungen

Cashpointeinstellungen

Timecuteinstellungen

Terminaleinstellungen

Applikationseinstellungen

15085583 Protokolleinstellungen

Zahlungsabwicklung

Kasseneinstellungen
Flottenkartenverarbeitung durch Kasse v
Cronjobverarbeitung durch Kasse steusrn

Sonstiges

4 v v v v v v wvwvw

MCB-Einstellungen
IF5F-Einstellungen
ZVI-Einstellungen
Standalone-Betrieb
BIN-Ranges/Preise 93%,3.50;935%,2.50;8%,0.00;7553%,1.50;%,10.00;
Druckereinstellungen

{ v

-

5.2 Standalone Adapter

Um den standalone Modus nutzen zu kdnnen, wird das Adapterkabel 03096-72 benétigt. Dieses wird in den
POS Port gesteckt und endet in zwei offenen Drahten. Nach erfolgreicher Zahlung schlie3t das OPx den
Kontakt zwischen den beiden Leitungen.

Schaltzeit: 500ms
Schaltleistung: 10W (bei max. 0.5A, max. 300VDC)

5.3 Kassenschnitt

Um den OPx Standalone Modus nutzen zu kénnen, muss ein automatischer Kassenschnitt erfolgen. Dieser
kann entweder per TKM Kommando durch den Netzbetreiber initiiert oder alternativ via TS3 unter

»2Allgemeine Einstellungen® ->“ Zahlungsabwicklung“ -> ,Kassenschnitt* -> ,Tage bis Zwangskassenschnitt"
im Terminal hinterlegt werden.

6 Log- und Konfigurationsdateien fur Analyse
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Fur Diagnose- und Supportzwecke sollte nach jeder Inbetriebnahme ein Logfile (Log- und
Konfigurationsdateien) mit Hilfe des TS3 erstellt werden. Es kann dazu dienen, im Nachhinein die
Inbetriebnahme zu verifizieren oder bei Supportanfragen die benétigten Daten zu liefern.

Stellen Sie durch einen Doppelklick auf ,OPP/OPM USB* (oder dhnliche Bezeichnung) eine Verbindung zum
OPx her. Klicken Sie auf das Symbol ,Alle Log- und Konfigurationsdateien lesen und exportieren®.

= d

3 TerminalSupervisor 3 - 12.1.0 - Evolution (64-bit)

Datei  Verbindung Service

Sprachauswahl  Hilfe
X < Qj byl @ % W € : Eﬁ g tﬁ] & &9 EE Terminalverwaltung

H OPP/OPM USB

I Alle Log- und Konfigurationsdateien lesen und exportieren i
Ausgabe Fernstsusrung Terminallog Dateiverviatung Aligemeine Einst=lungen

|

Alternativ kdnnen Sie auf den Reiter ,Service” und anschlielend auf ,Terminalinformationen lesen” klicken.

E d

Datei  Verbindung

T_S!J TerminalSupervisor 3 - 12.1.0 - Evolution (64-bit)

Service  Sprachauswahl  Hilfe

s
#y i
g

B

M OPP/OPM US B2

foc
&
@

b
£

Softwareupdate I{] SJ}‘ € :-
Softwareaktivierung

Datei lesen / senden
Fernsteusrung
Terminalinformaticnen lesen

Remotq Alle Leg- und Kenfigurationsdateien lesen und exportieren I_

Version
Genehmigungsdienstdatei schreiben

Testschliszel laden

Terminal deinitialisieren

Wahlen Sie einen Namen und Speicherort und bestéatigen Sie mit ,Speichern®.

T_S!J Terminalinformationen speichern X
T « Desktop > Logfiles » v ||  ‘“Logfiles” durchsuchen R

Dateiname: ‘ Logfile| w

Dateityp: | Terminalinformation (*.zip) ot

~ Ordner durchsuchen Abbrechen
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7 Dokumente

Systemhandbuch: https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/OPP/OPP-C60/Dokumentation
OPP/SCR-C: https://ccv-deutschland.de/de/product/opp-c60

OPM: https://ccv-deutschland.de/de/product/opm-0

COR-A10, COR-A20, COR-B20: https://ccv-deutschland.de/de/product/cor

8 FAQ

e Wie erreiche ich die CCV Hotline?
https://www.ccv.eu/de/partner-integratoren-netzbetreiber/service-und-support/
Telefonisch: +49 8752 86 44 44

e Wie lautet die Webseite von CCV Deutschland?
https://ccv-deutschland.de/de

e \Woher erhalte ich die Terminal-ID (TID)?
Die TID erhalten Sie von lhrem Netzbetreiber.

e Wo finde ich Informationen zu Netzbetreibern?
https://www.ccv.eu/de/partner-integratoren-netzbetreiber/

e Wasist eine PU?
Processing Unit (Konfiguration der Anwabhlziele des Terminals zum Payment-Host und
Wartungsrechner).

e Welche Kassenschnittstellen werden vom OPXx unterstiitzt?
ZVT (seriell/IP), O.P.1. (IP, seriell wird nicht unterstiitzt), MDB (seriell).

e \Woher erhalte ich Freischaltcodes fur die 4-Eye-Aktivierung?
Sie erreichen die Hotline unter +49 8752 86 44 44.
Bitte beachten: 4-Eye-Aktivierung nur bei OPP erforderlich!

Terminal | Contacted Reader | COR-Reader Aktivierung
1 | OPP SCR-C JA
2 | OPP SCR-C COR-Axx JA (OPP mit SCR-C)
3 | OPP COR-Axx JA
4 | OPM SCR-C NEIN
5 | OPM SCR-C COR-Axx/Bxx | NEIN
6 | OPM COR-Axx/Bxx | NEIN

e Wo finde ich die Installationsdatei fir den Terminal Supervisor 3 (TS3)?
https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/Terminal Supervisor/TS3
(Benutzername und Passwort fiir den geschitzten Downloadbereich erhalten Sie von ihrem
Ansprechpartner bei CCV Deutschland)

e Wo finde ich die Installationsdatei fur die ZVT-Automatensimulation?
https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/Tools allgemein/ZVT-Automatensimulation
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(Benutzername und Passwort fiir den geschitzten Downloadbereich erhalten Sie von ihrem
Ansprechpartner bei CCV Deutschland)

Wo finde ich die Installationsdatei fur xPay (O.P.l.)?
https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/Tools allgemein/xPay

(Benutzername und Passwort fiir den geschitzten Downloadbereich erhalten Sie von ihrem
Ansprechpartner bei CCV Deutschland)

Wie kann ich Tec Fraud Fixture (Niederhalter fiir Einbauschalter) bestellen?
Tec Fraud Fixture fir OPP-C60c, OPP-C60m, OPP-C60s und SCR-C kénnen Uber
bestellung@de.ccv.eu bestellt werden.

Wo finde ich Datenblatter?

Systemhandbuch: https://download.ccv-deutschland.de/allgemein/OPP/OPP-C60/Dokumentation
OPP/SCR-C: https://ccv-deutschland.de/de/product/opp-c60

OPM: https://ccv-deutschland.de/de/product/opm-0

COR-A10, COR-A20, COR-B20: https://ccv-deutschland.de/de/product/cor
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